
Page 1 — Getting Started 

What is POS DZ? 
POS DZ একটি সহজ ও আধুনিক Point of Sale সফটওয়্যার, যা বিক্রয়, স্টক, ক্রয়, কাস্টমার ও রিপোর্ট  ব্যবস্থাপনা 
দ্রুত ও নির্ভু লভাবে করতে সাহায্য করে। 

 

Login Steps 
1.​ সফটওয়্যার ওপেন করুন। 
2.​ Username ও Password দিন। 
3.​ Login বাটনে ক্লিক করুন। 

 

First-Time Activation 
প্রথমবার সফটওয়্যার ব্যবহার করার সময় এটি চাল ুকরতে একটি বৈধ লাইসেন্স কী প্রয়োজন। 

1.​ সফটওয়্যার ওপেন করুন। 
2.​ License Key ফিল্ডে আপনার কেনা লাইসেন্স কী লিখুন। 
3.​ Save / Activate বাটনে ক্লিক করুন। 
4.​ সঠিক কী দিলে সফটওয়্যারটি অ্যাক্টিভেট হয়ে ব্যবহারযোগ্য হবে। 

 

✅ ধাপ ১: Shop Information সেট করুন 
Menu → Settings → Shop Information 

●​ Shop Name লিখুন 
●​ Phone, Address, Email দিন 
●​ VAT Number (যদি থাকে) দিন 
●​ Logo আপলোড করুন 
●​ Save চাপুন 

👉 এখন আপনার ইনভয়েসে এই তথ্য দেখাবে 



 

✅ ধাপ ২: Settings কনফিগার করুন (Basic + 
System Settings) 

2.1 Basic Settings কনফিগার করুন 
Menu → Settings → Basic Settings 

প্রয়োজন অনযুায়ী নিচের অপশনগুলো ON করুন: 

✔ Stock Management​
✔ Supplier Management​
✔ Agent Commission Management​
✔ Customer Loyalty Points​
✔ Expense Management​
✔ Batch / Expiry Management​
✔ Shift Management​
✔ Closing Management​
✔ ZATCA E-Invoicing (যদি প্রয়োজন হয়) 

তারপর: 

●​ VAT Type: Included / Excluded নির্বাচন করুন 
●​ VAT % লিখুন 
●​ Default Printer নির্বাচন করুন 
●​ সবশেষে Save চাপুন 

 

2.2 Other Settings কনফিগার করুন 
Menu → Settings 

এখান থেকে নিচের অপশনগুলো সেট করতে পারবেন: 

✔ Category Management — নতুন ক্যাটাগরি যোগ / এডিট / ডিলিট​
✔ Purchase Return — ক্রয় করা পণ্য ফেরত এন্ট্রি​
✔ Sales Return — বিক্রিত পণ্য রিটার্ন এন্ট্রি​
✔ Change Language — সফটওয়্যারের ভাষা পরিবর্ত ন​
✔ Change Currency — মদু্রা পরিবর্ত ন (৳ / $ / SAR ইত্যাদি)​



✔ User Management — নতুন ইউজার যোগ, রোল ও পারমিশন সেট​
✔ Change Password — বর্ত মান ইউজারের পাসওয়ার্ড  পরিবর্ত ন​
✔ Unit Management — PCS / KG / LTR ইত্যাদি ইউনিট তৈরি 

📌 সব পরিবর্ত নের পরে অবশ্যই Save চাপুন। 

 

✅ ধাপ ৩: User / Staff / Agent যোগ করুন 
Settings → User Management → Add User 

●​ Name দিন 
●​ Username & Password দিন 
●​ Role নির্বাচন করুন 
●​ কমিশন থাকলে Commission Rate (%) দিন 
●​ Save 

👉 এখন ওই ইউজার দিয়ে লগইন করা যাবে 

 

✅ ধাপ ৪: Supplier যোগ করুন 
Settings → Supplier Management → Add Supplier 

●​ Supplier Name 
●​ Mobile 
●​ Address 
●​ Save 

👉 এখন এই সাপ্লায়ার থেকে পণ্য কিনতে পারবেন 

 

✅ ধাপ ৫: Category তৈরি করুন 
Products → Category → + New Category 

উদাহরণ: Grocery / Electronics / Medicine 



Save চাপুন 

👉 পণ্যগুলো এখন ক্যাটাগরি অনযুায়ী সাজানো যাবে 

 

✅ ধাপ ৬: Product যোগ করুন 
ম্যানয়ুালি যোগ করতে 

Menu → Products → + New Product 

দিতে হবে: 

●​ Product Name 
●​ Category 
●​ Purchase Price 
●​ Sale Price 
●​ Unit 
●​ Barcode (ঐচ্ছিক) 
●​ Alert Quantity 

যদি Batch / Expiry Management চাল ুথাকে: 

●​ Batch No দিন 
●​ Expiry Date দিন 

তারপর Save চাপুন 

👉 পণ্য এখন POS-এ বিক্রির জন্য প্রস্তুত 

 

CSV দিয়ে Bulk Product Import 
Menu → Products → Import Products / CSV Upload 

●​ Sample CSV Download করুন 
●​ প্রয়োজনীয় তথ্য পূরণ করুন 
●​ CSV format এ Save করুন 
●​ Upload → Import করুন 

✔ সব পণ্য অটো যোগ হবে​
✔ ভুল থাকলে error দেখাবে 



📌 Category আগে তৈরি থাকতে হবে​
📌 CSV কলাম নাম পরিবর্ত ন করবেন না 

 

✅ ধাপ ৭: Purchase Entry (স্টক আননু) 
⚠️ এখানে ছোট ভুল ছিল — Purchase সাধারণত Purchase Menu তে থাকে, Settings এ নয়। 

✔ ঠিক হবে: 

Menu → Purchase → Add Purchase 

●​ Supplier নির্বাচন 
●​ Product নির্বাচন 
●​ Quantity লিখুন 
●​ Purchase Price দিন 
●​ Expiry থাকলে দিন 
●​ Save 

👉 স্টক আপডেট হয়েছে 

 

✅ ধাপ ৮: Customer যোগ করুন 
Customer → + New Customer 

●​ Name 
●​ Mobile 
●​ Address 
●​ Save 

👉 Due রাখা যাবে​
👉 Loyalty Points যোগ হবে 

 

 



✅ ধাপ ৯: POS Sale করুন 
Menu → POS 

●​ Product ক্লিক বা Barcode স্ক্যান 
●​ Customer নির্বাচন 
●​ Discount দিন (যদি প্রয়োজন) 
●​ Proceed / Pay Now 
●​ Payment Mode নির্বাচন 
●​ Confirm 

👉 Invoice Print হবে​
👉 Stock কমবে​
👉 Loyalty Point যোগ হবে​
👉 Agent Commission হিসাব হবে 

 

✅ ধাপ ১০: Low Stock / Expiry Alert চেক 
করুন 
Dashboard / Reports 

●​ Low Stock List 
●​ Expiry Alert 

👉 সময়মতো পণ্য আনতে পারবেন 

 

✅ ধাপ ১১: Expense যোগ করুন 
Menu → Expense → Add Expense 

●​ Category 
●​ Amount 
●​ Date 
●​ Payment Mode 
●​ Save 



👉 লাভের হিসাব সঠিক থাকবে 

 

✅ ধাপ ১২: Reports দেখুন 
Reports থেকে: 

●​ Today Sales 
●​ Monthly Sales 
●​ Profit Report 
●​ Agent Commission Report 
●​ Loyalty History 
●​ Customer Ledger 
●​ Closing Report 
●​ Expense Report 

👉 সব রিপোর্টে  From Date – To Date সিলেক্ট করুন 

 

✅ ধাপ ১৩: Day End Closing করুন 
Closing Report / Shift Closing 

●​ Total Sales দেখুন 
●​ Cash মিলান 
●​ Closing Confirm 

👉 দিন শেষের হিসাব সঠিক থাকবে 

 

✅ ধাপ ১৪: নিরাপদে Logout করুন 
Menu → Sign Out 

👉 ডাটা নিরাপদ থাকবে 

 



⭐ সংক্ষিপ্ত পূর্ণ ফ্লো (১ লাইনে) 
Shop Setup → Basic Settings → User → Supplier → Category → Product → Purchase → 
Customer → POS Sale → Expense → Reports → Closing → Logout 
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